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AZIENDE IN PRIMO PIANO

L’elettronica di consumo
va sempre più di moda

anche in Italia e rappresenta
ormai un mercato molto at-
trattivo anche per la distribu-
zione moderna. È possibile
proporre in questo compar-
to una gamma di prodotti
che coniughino performan-
ce tecnologiche e appeal
estetico, hi-tech ma anche
“alla moda”? Da sempre,
Nortek è convinta di sì e ha
accettato questa sfida affer-
mando una strategia finora
decisamente pagante. Fon-
data nel 1994, Nortek dise-
gna, progetta e realizza pro-
dotti It e consumer electro-
nics; alla guida della società
è Marco Viale, socio fonda-
tore e attuale presidente e
Ceo del Gruppo Nortek.

Crescita
costante

Inizialmente, la società si è
occupata soprattutto di im-
portazione e distribuzione
in Italia di prodotti consu-
mer electronics – in parti-
colare videoregistratori e
televisori – e prodotti It –
monitor, modem, tastiere e
mouse a marchio proprio –
attraverso una commercia-
lizzazione diretta sulle su-
perfici della grande distri-
buzione organizzata (retail)
e specializzata (channel). 
La fine del 2003 ha segna-
to uno step fondamentale
per l’azienda, fino ad allora
realtà essenzialmente loca-
le. Nortek, infatti, decise di
darsi una dimensione inter-
nazionale, aprendo una
consociata a Hong Kong.
L’obiettivo era duplice:
concentrare in Asia tutte le
attività legate alla ricerca e
allo sviluppo dei prodotti e
creare in Italia un design
center interno con il com-
pito di dare un inconfondi-
bile stile estetico, quello
prestigioso e unico del
design italiano, ai prodot-
ti tecnologici. All’insegna
di una perfetta sintesi tra
prestazioni e affidabilità,
da un lato; forme, colori
e materiali “belli” e alla

moda, centrati sul target,
dall’altro.

Strategia
vincente

E proprio questa scelta strate-
gica si è rivelata vincente. In-
fatti, Nortek si è rapidamente
affermata come prima azien-
da nel proprio settore a utiliz-
zare il connubio tra italian de-
sign e tecnologia. Un mix ve-
ramente “esplosivo”, che le
ha consentito di svilupparsi
sensibilmente sia in termini
economici di fatturato, sia in
termini di diffusione geografi-
ca, trasformandosi da azien-
da commerciale a diffusione
nazionale a realtà incentrata
sullo sviluppo tecnologico a
respiro internazionale. Basti
pensare che, grazie anche a
un attento studio dei mercati
e all’impiego di tecnologie
più all’avanguardia sul merca-
to, Nortek ha quintuplicato il
fatturato in soli tre anni. E ha
potuto distribuire il proprio
marchio, attraverso gli uffici
commerciali di Italia, Spagna
e Hong-Kong, in trenta Paesi
nel mondo. Una presenza
non effimera, se consideria-
mo che Nortek è l’unica
azienda italiana del settore
che può vantare la presenza
di propri prodotti sul mercato
retail giapponese, da sempre
patria dell’alta tecnologia.
Il mercato italiano è ancora
quello più importante in ter-
mini di volumi, per un valore
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un impulso allo svilup-
po davvero eccezionale,
consentendo a Nortek
di creare un contatto di-

ret to e costante con i
p rodut tor i  d i  tecno lo -
gie. Oggi Nortek colla-
bora, infatti, alla crea-

109

pari a circa il 60% del fattu-
rato. Il nostro Paese ha fatto
registrare ottimi risultati, che
hanno consentito al marchio
Nortek di raggiungere il quar-
to posto nelle classifiche dei
brand maggiormente vendu-
ti per quanto riguarda i pro-
dotti dvd/dvd recorder, mp3
player, mouse e tastiere.
La quota dell’export è anda-
ta crescendo, fino ad atte-
starsi intorno al 40% del giro
d’affari: un premio non tra-
scurabile alla qualità dell’as-
sortimento e al suo forte
contenuto di “italian design”.
Quanto ai mercati più impor-
tanti, oltre alla Spagna (stra-
tegica, al punto che Nortek
vi ha aperto una filiale) van-
no citate realtà quali Francia,
Germania, Regno Unito; la
Russia mostra forti tassi di
crescita, mentre oltre ocea-
no gli Stati Uniti, il Canada e
il Giappone rappresentano
sbocchi significativi.

Attenzione
ai canali alternativi

La  s t r u t t u r a  d i  Hong
Kong, ha rappresentato

Largo Consumo 2/2008

Nortek spa
Via G. Rivani, 83
40138 Bologna

Tel. 051.5068711
Fax 051.5068701

www.nortekonline.com

zione di nuovi progetti
con alcuni tra i più im-
portanti produttori a li-
v e l l o  mond i a l e :  Sam -
sung, ST Microelectro-
n i c s ,  S i gma t e l ,  D i vX
Networks, NXT. 
C on  l a  c r e a z i one  de l
Design Center  inter no
N o r t e k  è  i n  g r ado  d i
creare prodotti di qua-
lità dal design tutto ita-
liano. Studiando i mer-
c a t i  e  ana l i z z ando  l e
nuove tendenze, Nortek
ha ampliato la propria
gamma di prodotti ,  di -
versif icandola dai seg-
menti “storici” – elettro-
nica di consumo e It: le
cuff ie con e senza mi-
c ro fono,  g l i  accessor i
iPod e la nuova linea di
lettori MP4.
La distribuzione. Coe-
rentemente con il posi-
zionamento dei prodot-
t i ,  N o r t e k  pun t a  con
sempre maggiore con-
vinzione su una distr i -
buzione altrettanto im-
pattante. All’interno dei
pdv, insomma, i prodot-
t i  No r tek  non  devono
passare inosservati. Ciò
s i gn i f i c a  c e r t amen t e
massima attenzione al
v i sua l  merchandis ing ,
ma anche piena dispo-
nibi l i tà a legare i  pro-
dotti a iniziative promo-
zionali  innovative e di
grande impatto, magari
legando Nortek ad altri
brand di forte presa. Al-
lo stesso tempo, alla ri-
cerca di nuove opportu-
n i tà ,  Nortek lo  scorso
anno ha cominc ia to  a
sondare canali alternati-
vi: l’operazione nei ne-
gozi  Coin si  è r ivelata
un vero successo.

Nortek disegna, progetta e realizza
prodotti It e consumer electronics,

caratterizzati da uno stile estetico unico.
La società è presente a Bologna
(headquarter, design, marketing 

e vendite) e in Cina, a Hong Kong (global
marketing, controllo produzione,

assicurazione qualità, export mondiale) 
e Shenzen (ricerca e sviluppo, produzione).

Il primo brand tecnologico in Coin
L’estate scorsa i grandi magazzini Coin – la ca-
tena di department store dedicati al mondo
dell’abbigliamento, degli ccessori e dell’home
decoration – hanno ospitato per un mese, nei
punti di vendita di Roma, Milano, Venezia, Fi-
renze e Verona – una campagna retail assoluta-
mente innovativa. Accanto ai marchi seleziona-
ti dalla stessa Coin – “stelle” dell’universo fa-
shion del calibro di Guru, Murphy&Nye, Replay,
Toy G, Timberland – per il settore audio perso-
nal entertainment è stato scelto proprio Nortek.
La linea di lettori mp3 e accessori per iPod del-
la società bolognese ha fatto bella mostra di
sé, in un corner appositamente attrezzato, nei
reparti uomo e mare.
“Il mercato dell’elettronica di consumo – spiega
Marcello Ferrozzi, marketing manager Nortek
Italia – è estremamente competitivo e variegato,
nel quale la comunicazione sul punto di vendita
è decisiva. Eravamo alla ricerca di un canale
nuovo, alternativo a quelli classici della grande
distribuzione organizzata e specializzata, anche
per allargare il nostro target. Coin, a sua volta,
ricercava un partner tecnologico: quale connu-
bio migliore, considerando che, in fondo, Coin
vende stili di vita, brand e anche l’elettronica va
sempre più in quella direzione. L’iniziativa con
Coin è frutto di altre operazioni retail di succes-
so, che contiamo ci aprano nuovi orizzonti”.

2003 2004 2005 2006 2007

10 17

25

20

40

28

50

Fatturato ItaliaFatturato globale

2003 2004 2005 2006 2007

10 17

25

20

40

28

50

Fatturato ItaliaFatturato globale

2003 2004 2005 2006 2007

10 17

25

20

40

28

50

Fatturato ItaliaFatturato globale

IL TREND DEL FATTURATO (in milioni di dollari)
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