
l’azienda straniera, al re p e ri-
m e n to delle fi g u re pro fe s s i o-
nali, al rischio di turn-over, al-
la disponibilità di mat e riali e
alla difficoltà degli sposta-
menti. 
Oggi, con 1.500 codici pro d ot-
to fi n i to ge stiti, circa 1.700.000
pezzi realizzati, un flusso logi-
stico medio di 5-6 camion a
s ettimana ve rso l’Italia (pro-
d otti finiti) e di 2 camion ve r-
so la Romania (materie prime
e componenti in conto lavora-
zione) e 2 linee di taglio auto-
m atico, le tecnologie di pro-
cesso ri s u l tano allineate allo
standard italiano.
La società rumena si è inte-
gr ata con la st ruttura del
G ruppo anche a livello dei si-
stemi info rm atici: da ge n n a i o
2005 è operat i vo SAP con to-
tale omogeneità delle pro c e-
d u re orga n i z z at i ve. La cat e n a
l o g i st i c o - p roduttiva è ge st i ta
in modo totalmente integrato,
sia nel processo di sviluppo
del pro d ot to e di indust ri a l i z-
zazione, sia nella ge st i o n e
c o mp l eta dei mat e riali e del
m a gazzino mat e rie pri m e .
I n o l t re, è stata re a l i z z ata l’in-
tegrazione completa nel Siste-
ma Artsana della Cert i fi c a z i o-
ne di Qualità.
Per qu a n to concerne la st ru t-
tura orga n i z z ativa, dopo lo
sviluppo della funzione “Ri-
s o rse Umane”, l’o b i et t i vo è di
ave re entro il 2005 tutti i ma-
n a ger di primo livello ru m e n i
ed entro 3 anni anche l’ammi-
n i st r ato re. Per il Gruppo Art-
sana l’esperienza di delocaliz-
zazione in Romania è stata
decisamente positiva e il
Gruppo continuerà a investire
in ulteri o ri delocalizzazioni di
sottogruppi e prodotti finiti.

A rtsana decide di pro d u rre a
B otosani, in Romania, i semi-
lavorati tessili per i prodotti di
p u e ricultura pesante (passeg-
gini, carrozzine, poltro n c i n e
auto), assemblati poi in Italia.
Il percorso è tutto un crescen-
do: nel 2000 i volumi affi d at i
al fa bb ricante rumeno rag-
giungono circa il 50% del to-
tale dei semilavorati tessili. La
qualità è adeguata e i costi ri-
s p et tano le premesse ch e
avevano portato alla decisio-
ne. Nel 2001 Artsana decide
di ri l ev a re l’azienda ru m e n a ,
diventata ormai strategica dal
p u n to di vista logist i c o - p ro-

d u t t i vo. E nel 2003, per con-
s o l i d a re la presenza sul terri-
to rio e sviluppare la missione
strategica, il Gruppo decide di
investire nella realizzazione di
un pro p rio sta b i l i m e n to di
13.000 mq, inaugurato alla fi-
ne del 2004.

Investimenti 
mirati ed efficaci

L’azienda ha dov u to aff ro n ta-
re nu m e rose pro b l e m at i ch e
ge stionali e logist i che, legat e
alle specificità del mercato lo-
cale, alle relazioni con gli enti
locali, alla diffidenza ve rs o

I l Gruppo Artsana, leader
nel merc ato dei pro d ot t i

per l’infanzia, presente con
d i ve rsi brand anche nel com-
parto dei prodotti della salute
e della cosmetica, a part i re
dal 1999 ha intrapreso un
p e rc o rso di delocalizzazione
i n d u st riale in Romania per la
p roduzione dei semilavo r at i
tessili per i pro d otti di pueri-
cultura pesante. Una struttura
e l a stica e capillare, integr ata
e coord i n ata dalla casa ma-
d re. L’o rganizzazione Art s a n a
d e finisce gli sta n d a rd cui il
p ro d ot to deve adeguarsi, per
garantirne le caratteristiche di
s i c u rezza chimica, meccanica
e fisica. 
Il Gruppo, orga n i z z ato secon-
do i principi della supply
chain, presidia tutta la cat e-
na, dalla produzione al consu-
m ato re finale. Le unità pro-
d u t t i ve Artsana sono, inoltre ,
c e rt i fi c ate secondo le norm e
del Sistema Qualità Iso 9000,
e la Quality Assurance opera
per ga r a n t i re la comp l eta affi-
dabilità del processo produtti-
vo.

Le tappe della
delocalizzazione

Fino al 1997 il Gruppo Art s a-
na fa bb ri c ava comp l eta m e n t e
i pro d otti di puericultura pe-
sante in Italia presso i pro p ri
stabilimenti. Quando, per
m a n t e n e re la produzione in
I talia, dive n ta fo n d a m e n ta l e
la ri c e rca di opportunità a
basso costo della manodope-
ra per la realizzazione dei se-
m i l avo r ati tessili, che incido-
no per circa il 35% sul costo
finale di prodotto, Artsana ini-
zia l’acqu i sto di pro d otti fi n i t i
in Cina a costi molto competi-
tivi. 
Agli inizi del 1999, tramite un
c o n tat to con un imp re n d i to re
i taliano, inizia la pro d u z i o n e
di un primo lot to di semilavo-
r ati in Romania. I ri s u l tati so-
no sodd i s facenti e il Gru p p o
dà avvio al processo di delo-
calizzazione produttiva,  af-
fiancando in modo stabile la
st ruttura rumena con  pers o-
nale Artsana per trasfe ri re il
know-how specifico. Dal 1999
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L’AZIENDA
Al Gruppo Artsana fa capo Artsana spa, che commercia-
lizza in Italia i pro d otti Chicco e Artsana e ne contro l l a
le unità pro d u t t i ve. All’este ro, le linee Chicco e Art s a n a
sono distri b u i te da società contro l l ate da Inte rn at i o n a l
A rtsana S.A. At t rave rso Pré n atal Italia il Gruppo è pre-
s e n te in Germania, Argentina, Spagna, Po rto gallo, Gre-
cia, Messico e Francia.

LA SOLUZIONE 
Dal 1999 il Gruppo Artsana produce i semilavo rati te s s i l i
per i pro d otti di pueri c u l t u ra pesante, che incidono per il
35% sul costo del pro d ot to fi n i to, in Romania. Nel 2004 ha
i n a u g u rato il nuovo sta b i l i m e n to pro d u t t i vo a Boto s a n i .

I VANTAGGI
La scelta di delocalizzazione pro d u t t i va, at t rave rso il
contenimento dei costi, a fronte di un livello qualitativo
a de g u ato agli sta n d a rd aziendali, si sta ri velando molto
positiva: in tal senso l’azienda continuerà a investire.
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L’attività dello stabilimento rumeno in cifre
(ottobre 2004)

l Millecinquecento codici prodotto finito gestiti.
l Circa 1.700.000 pezzi realizzati.
l Flusso logistico medio di 5-6 camion/settimana ve rso l’Italia e
2 camion ve rso la Romania (mat e rie prime e componenti in
conto lavorazione).

l Due linee di taglio automatico.
l Tecnologie di processo allineate allo standard italiano.

Estratto dal n. 4/2005

www.largoconsumo.info

